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Zmluva o servise poiitadov6ho vybavenia

Uzavret6 medzi zSkladnou Skolou:

Ziikladnii 5kola,

Dolinskli potok 1 114128,024 01, Kysuck6 Nov6 Mesto , teo: 3/etz50s, Dte : 2021680100,

zastfpenou riaditel'kou: Mgr. Anitou Tomanidkovou,

d'alej len "objednivatel"

a firmou:

LIGHTNET, s.r .o,

Matice slovenskej 790111, 024 01 Kysucke Nove Mesto,le}: 47770597, Dte : 2024098241, te OpH:

SK2024098241, zastlpenou konatel'om: Mgr. Branislavom Birkusom,

d'alei len "dod6vatel"'

g 1 Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je nepretrZityi servis a ldrlba podltadoveho vybavenia objedndvatel'a.

g 2 Rozsah sluZby

Servis prebehne formou telefonick6ho servisu, formou opravy alebo odstr6nenim poruchy inlm
spOsobom v mieste objedn6vatel'a, v pripade nutnosti v mieste dod6vatel'a. Dod6vatel' poskytuje

telefonickti sluZbu pre poruchy v servisnej dobe, a na Ziadost' objedndvatel'a reaguje najneskOr do 4
hodin, aby poskytol objedn6vatel'ovi na zlkladejeho ohl5senia poruchy diagnostickri podporu a radu.
Ak nemdZe byt' porucha touto cestou obratom odstrdnenii, zadne doddvatel' najneskOr do 24 hodin v
mieste objedn6vatel'a servisn6 pr6ce a bude pokradovat'v servisnfch pr6cach, v dasoch uvedenfch v

S 3, aZ do obnovenia prev6dzky zariadenia. Ak by servisn6 prdce neviedli podas 2 dni od obdrZania
hldsenia o poruche k 0spechu, dod6vatel' poskytne objedn6vatel'ovi v pripade nutnosti po dohode
bezplatne n6hradn6 zariadenie zodpovedajUcemu pOvodn6mu zariadeniu na zapo2id,anie (plati len pre
PC systemy a monitory, pre ostatn6 zariadenia je tdto lehota 14 dnl).
Dod6vatel' nasadi na opravu kvalifikovan! personSl, ktor! je zoznAmeni s vlastnost'ami zariadenia,
pouZivan6ho objedndvatel'om. Dod6vatel' poskytne v potrebnom mnoZstve ndradie, dokumentdciu,
diagnosticke a testovacie zariadenia a in6 pomocn6 prostriedky. Doddvatel' nesie v5etky n6klady,
spojene s vyslanlm, nasadenim a ubytovanim svojho persondlu a vietky ndklady, spojene s opravou
alebo vfmenou stidiastok, s vlinimkou n6kladov, spojenlch s dod6vkou materiSlu. S0diastky, dodane
na v5imenu budU nov6 a v bezchybnom stave.
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$ 3 Servisni doba

Servisn6 doba je v pondelok aZ piatok od 7 do 17 hodiny, v pripade porrlch, ktore Uplne alebo

vyrazne obmedzujri 6innost'objedn6vatel'a sa rozSiruje na soboty, nedele a 5t6tom vyhlSsen6

sviatky.

$ 4 Povinni spoluf 6ast'objednivatel'a

Pri pouZlvani poditadovej techniky a pri hldseni porrich re5pektuje objedn6vatel'n6vody na pouZitie a

eventuSlne in6 pokyny doddvatel'a. Objedn6vatel' prijme v r6mci mo2nostl potrebn6 opatrenia, ktor6

ul'ahdia stanovenie poruchy a jej priciny a skr6tia dobu obnovenia prev6dzky.

Objedndvatel'poskytne doddvatel'ovi potrebn! das a moZnost'k prevedeniu servisnlich prdc.

PredovSetklim bude doddvatel'ovi umoZnen! vol'nii pristup k poditadovfm zariadeniam.

Na prianie dodSvatel'a poskytne objedn6vatel' v pripade nutnosti doddvatel'ovi vlastnfch

zamestnancov k podpore servisn6ho person6lu.

Pred vlmenou sridiastok alebo zariadeni odstrdni objedn6vatel'na Ziadost'dod6vatel'a programy

a ddta z pevnlich diskov.

1 .

$ 5 Cena a platobn6 podmienky

Zmluvn6 pau5Slna cena zodpovedajUca rozsahu sluZby podl'a $2 je stanoveni na 150€ s DPH

/jednostopait'desiat eu rol

Fakt[ry dod6vatel'a budri vystaven6 k posledn6mu kalend5rnemu dfiu mesiaca so splatnost'ou

15 dniod d6tumu vystavenia fakt[ry.

3. Pisomnfm ozndmenlm pri dodrZanl lehoty 2 mesiacov na konci roku mOZe doddvatel'.zmenit'

sadzby za servisn6 sluZby. Objedndvatel' mOZe zmluvu bez ohl'adu na ustanovenie $ 6 tejto

zmluvy plsomne vypovedat', a to pri dodrZani lehoty 3 tlZdiov od d6tumu ozn6men6ho zvli5enia

poplatkov.

$ 6 Platnost'zmluvy

1. Servisnd zmluva nadobudne platnost'podpisom zmluvnfch strdn. Je uzavretA na dobu neurditU.

2. Riadna vfpoved' zmluvy m62e byt' podan6 len na konci kalend6rneho mesiaca s vfpovednou

lehotou 5 tliZdriov, ktor6 zadfna beZat'dnom odoslania vlTpovede jednou zo strdn.

3. KaZd6 viipoved'musi byt'podan5 pisomnou formou.
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$ 7 Zachovanie ml6anlivosti

Kazditzmluvn6 strana zachovA v tajnosti v5etky inform6cie a podklady, spadaj0ce do oblasti pdsobnosti

druhej strany, a to aj po ukondeni platnosti tejto servisnej zmluvy a tieto informicie a [daje si nebude

zaznamenlvat'ani ich nespefia2i di nepon0kne tretej strane. Zmluvn6 strany nileZite vysvetlia

zodpovedaj0ce povinnosti svojim zamestnancom a osob6m poverenfm.

$ 8 Zmluvn6 PokutY

V pripade nedodrZania doby n6stupu na servis podl'a $2 je odberatel'opr6vnenf poZadovat'zmluvnf

pokutu 1,-€za ka2d0 zaeatl hodinu nad dohodnutf termin.

$ 9 Vedl'aj5ie ustanovenia

1. Zmeny a doplnky tejto zmluvy vyZaduj0 pisomnd formu.

Z. Ak by boli alebo mali byt' jednotlive ustanovenia tejto zmluvy neplatn6, potom sa neru5i platnost

zost6vajfcich podmienok zmluvy. Neplatne ustanovenie bude nahraden6 novifm ustanovenim,

ktor6 bude 6o najviac vyhovovat potreb6m oboch str6n.

$1 0 Z6vere6n6 ustanovenia

1. V ostatnyich zmluvou nedojednanych otAzkach sa obe strany riadia obchodnlim z6konnikom

v platnom zneni.

2. Zmluva nadobudne platnost'dfiom podpisu zdstupcov oboch zmluvniich strdn.

3. Text zmluvy je vyhotovenli v dvoch vyitladkoch, z ktonich kaldA strana obdr2i po jednom viitladku.

V Kysuckom Novom Meste, dna 13.8.2018.

Podpis dod6vatel'a


