Zakladna Skola, Krosnianska 2, 040 22 KoSice

Vnutorna smernica ¢. 18/2019

Smernica k prevencii a rieSeniu Sikanovania Ziakov

v podmienkach ZS Krosnianska 2, KoSice

Oblast’ platnosti:

Smernica je zavdzna pre vietkych pedagogickych a odbornych zamestnancov ZS
Krosnianska 2, 040 22 KoSice

Ucel predpisu :

Vnuatorny pokyn stanovujiici postupy prevencie §ikanovania Ziakov v podmienkach ZS
Krosnianska 2, 040 22, KoSice

ZruSovacie ustanovenie:

Smernica ru$i u¢innost Smernice k prevencii arieSeniu Sikanovania Ziakov v ZS
Krosnianska 2, 040 22 Kosice, ktora nadobudla ucinnost’ 1. 8. 2012

Datum ucéinnosti: 12. 09.2019




Vnutorna smernica ¢. 18/2019 je vydana na ucely postupu Skoly k prevencii a rieSeniu
sikanovania Ziakov v $kole v stlade so Smernicou MSVVa S SR ¢&. 36/2018 k prevencii a
rieSeniu Sikanovania deti a ziakov v Skolach a skolskych zariadeniach

ClL 1
Uvodné ustanovenia

Tato smernica sa vydava za ucelom prevencie a rieSenia Sikanovania ziakov v skole,
upravuje zakladné znaky, formy a prejavy Sikanovania ziakov v nadvidznosti na zodpovednost’
Skoly a metodické postupy.

Cl.2
Charakteristika pojmov

Sikanovanim rozumieme akékol'vek spravanie Ziaka alebo Ziakov, ktorého zamerom je
ublizenie inému ziakovi alebo Ziakom, pripadne ich ohrozenie alebo zastrasovanie. Ide o
cieleny a opakovany utok voci ziakovi alebo skupine Ziakov, ktori sa z roznych dovodov
nevedia alebo nemdzu ucinne branit’.

CL3
Podstatné znaky Sikanovania
e umysel bezprostredne smerujuci k fyzickému alebo psychickému ublizeniu druhému,
e agresia jedného ziaka alebo skupiny ziakov,

e prevaha agresora alebo skupiny agresorov nad obetou

Cl. 4
Prejavy Sikanovania

1. Priama podoba:

o fyzické utoky,

e urdzlivé prezyvky,

e nadavky,

e posmech,

e prikazy agresora vykonat’ urcitu vec proti vole obete,
e odcudzenie veci

e vyhraZanie, zastraSovanie, vydieranie

e zneuzitie osobnych udajov, fotografii

e Sirenie nepravdivych informécii

e kybersikanovanie



2. Nepriama podoba:

e prehliadanie a ignorovanie obete,
e zamerné vyclenovanie z kolektivu
e nedobrovolné vystavovanie agresivnym situaciam

3. Kvbersikanovanie

Priama forma Sikanovania, pri ktorej ide o zneuzitie informac¢no- komunika¢nych
technologii (najmi telefonu, tabletu, internetu a socidlnych sieti) na tmyselné ohrozenie,
ublizenie, alebo zastraSovanie, pricom sa casto vyskytuje v spojeni s inymi formami
Sikanovania.

Znaky kybersikanovania:
e socialna prevaha alebo psychicka prevaha agresora, nie je nutna fyzicka prevaha
e agresor vystupuje ¢asto anonymne
e utok nevyzaduje fyzicky kontakt agresora a obete

e agresor spravidla nevidi priamu emocionalnu reakciu obete na utok s ohl'adom
na anonymitu a odstup umozneny IKT

e 1toky sa $iria prostrednictvom internetu podstatne rychlejsie ako inymi
spOsobmi,

e utoky su pristupné vel'kému mnozstvu osdb,

e agresor je schopny uskuto¢nit’ itok z r6znych miest,

e Utoky mo6Zu mat’ dlhSie trvanie v Case,

e obet nemusi o napadnuti dlhsiu dobu vediet’,

e obet nemusi byt schopna identifikovat’ agresora,

e zverejnené informacie, fotografie a audiozaznamy a videozdznamy moze byt
naro¢né odstranit’ z internetu

CLS
Zodpovednost’ Skoly

1. Skola zodpoveda za Ziakov v &ase $kolského vyuovania a $kolskych akcii v sulade so
Skolskym zakonom, Dohovorom o pravach diet'at’a a podl'a pracovného poriadku skoly.

2. Za povinnost uvedeni v predchadzajicom bode su zodpovedni vsetci pedagogicki
zamestnanci Skoly:

e ktori realizuji vyu€ovaci proces,

e ktori vykondvaji pedagogicky dozor pocas prestdvok na chodbéach,



ktori vykonavaju pedagogicky dozor pocas Skolskych akcii rozneho druhu (Skolské
vylety, kurzy, exkurzie, kulturne podujatia, Sportové podujatia a d’alSie Skolské akcie),

ktori vykonavaju pedagogicky dozor pocas zaujmovych kruzkov.

3. Skola zodpoveda aj za $kodu, ktort v ase vyulovania, resp. v dobe vykonavania tzv.
prechodného dohl'adu spdsobi ziak, pokial’ ten, kto je povinny vykonavat’ dohlad nepreukaze,
ze nalezity dohl'ad nezanedbal (§ 422 Obc¢ianskeho zdkonnika).

4. Sikanovanie, resp. jeho niznaky, nesmie byt zamestnancami $koly v Ziadnej miere
akceptované. Pedagogicky zamestnanec musi Sikanovanie medzi ziakmi bez meskania riesit’ a
kazdej jeho obeti poskytnut’ okamziti pomoc. Je povinny ihned tuto skuto¢nost’ oznamit’
triednemu ucitel'ovi agresora a obete, vychovnému poradcovi, pripadne vedeniu skoly.

Ciele Skoly:

snazit’ sa vytvorit’ prostredie obmedzujice vznik Sikanovania,

vhodnymi prostriedkami zabranit’ jeho trvaniu,

vytvarat’ pozitivnu klimu v triede a celej Skole — budovat’ kladné medzil'udské vzt'ahy,
zodpovednost’ za spravanie, uvedomovat’ si dosledky spravania,

podporovat’ zdravie, zdravy zivotny Styl,

vytvarat’ Skolu bez drog, alkoholu a tabaku — vytvarat’ postoje a schopnosti odmietat’
tieto latky,

v rdmci primarnej prevencie informovat Ziakov (primerane veku) o navykovych
latkach, ich u¢inkoch a rizikach,

realizovat’ osobnostny a socidlny rozvoj Ziakov, ich socidlnych a komunikativnych
zruc¢nosti,

komunikovat’ so ziakmi,
zapéjat’ rodicov do diania v Skole, informovat’ ich o diani v Skole,
vhodne vyuzivat’ volny Cas.

CL 6

Priestupkova a trestnopravna zodpovednost’

1. Ziak, ktory je agresorom, mdZe byt’ trestne stihany najmi za trestny &in:

ubliZzenia na zdravi
obmedzovania osobnej slobody
lupeze

vydierania



e hrubého natlaku

e natlaku

e porusovania domovej slobody

e sexualneho nasilia

e sexudlneho zneuzivania

e kradeze

e neopravnené¢ho uzivania cudzej veci
e poskodzovania cudzej veci

e nebezpecného vyhrazania sa

e nebezpecného prenasledovania

e vyroby detskej pornografie

e prechovavania detskej pornografie a ucast’ na detskom pornografickom predstaveni
e ohovarania

2. Sikanovanie Ziakov méze v uréitych pripadoch napliiiat’ skutkovii podstatu priestupkov v

v

zmysle zakona ¢. 372/1990 Z. z. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov. Ide
predovsetkym o priestupky:

e proti ob¢ianskemu spolunazivaniu,
e proti majetku.

3. Skuto¢nost, Ze fyzickd osoba nie je trestne zodpovednd z dovodu nizkeho veku nie je
prekazkou na podanie Zaloby vo veci ndhrady Skody, ktort ziak spdsobil na majetku alebo veci
nahrady 0jymy, ktoru Ziak sposobil na zdravi. Zakonny zastupca Ziaka a Ziak zodpovedaju za
Skodu spolo¢ne a nerozdielne.

4. Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec, ktorému je znamy pripad
Sikanovania a neprijme Ziadne opatrenie, mdze byt stihany najma za trestny ¢in:

e neprekazenia trestného ¢inu
e neoznamenia trestného ¢inu
e ubliZzenia na zdravi
ClL7
Prevencia Sikanovania
Prevencia Sikanovania sa zabezpecuje formou:

e sucasti vychovno- vzdelavacieho procesu vratane pozitivneho vplyvu osobnosti
pedagogického zamestnanca a odborného zamestnanca v rédmci kazdodenného
vyu€ovania, obsahového zamerania a didaktiky predmetov a prierezovych tém
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T : staly Z. : vietci pedagogicki zamestnanci

obozndmenia vSetkych ziakov, zamestnancov Skoly a zakonnych zastupcov s
negativnymi dosledkami Sikanovania, a to tak pre jeho obete, ako i pre agresorov.

T : priebeZne Z : vietci pedagogicki zamestnanci

ucenia ziakov v ramci vychovno-vzdelavacej ¢innosti, mimoskolskych akcii, zaujmovej
¢innosti prijimat’ v§eobecné hodnoty spolo¢nosti, identifikovat’ sa s nimi a konat’ v ich
duchu v kazdodennom Zzivote.

T : trvaly Z : vietci ped. a ostatni zamestnanci

d’alSieho vzdelavania v tomto smere podla akreditovanych programov vychovného
poradcu, koordinatora prevencie a d’alSich pedagogickych zamestnancov.

T : trvaly Z : riaditel’ka Skoly

vytvarania pozitivnej klimy v Skole a oznamovania aj ndznakov Sikanovania (pri
zachovani dovernosti takychto oznament)

dozor konajucemu pedagdgovi,
vyucujucemu,

triednemu ucitelovi,
vychovavatel'ovi,

vychovnému poradcovi

vedeniu Skoly

: trvaly Z 1V texte

vedenia pisomnych zaznamov o rieSeni konkrétnych pripadov Sikanovania, ktori
odovzdaju vedeniu Skoly, vychovnému poradcovi a odovzdaji ho do spisu ziaka. V
zéapise popisat’ zistent skutocnost’, vyjadrenia agresora a obete a navrhnut’ opatrenia na
rieSenie.

T : trvaly Z : vietci pedagogicki zamestnanci

vykonévania zvySenych dozorov cez prestavky, pred zafiatkom vyucovania, po jeho
skonceni 1 v ¢ase mimo vyucovania ziakov, a to najma v priestoroch, kde k Sikanovaniu
uz doslo alebo by k nemu mohlo dochadzat’

T : trvaly Z : vietci pedagogicki zamestnanci

oboznamenia vSetkych pedagogickych zamestnancov so syst¢tmom Skoly pre
oznamovanie a vysetrovanie Sikanovania

T : 1-krat ro¢ne Z : veduci MZ a PK

informovania pedagogickych zamestnancov, Ziakov a ich zdkonnych zastupcov o tom,
¢o robit’ v pripade, ked’ sa dozvedia o Sikanovani (umiestnit’ na pristupné miesto
kontakty a telefénne ¢islo na inStitlcie, ktoré sa problematikou Sikanovania zaoberaju)

T : september Z:vedenie $koly, triedni uditelia



e spoluprace s odbornikmi z CVPP, CPPPaP resp. d’al§imi odbornymi pracoviskami
poradenskych a preventivnych sluzieb v regione

T : v pripade potreby Z : vedenie Skoly

e zapajania do prevencie a rieSenia Sikanovania aj ziakov Skoly prostrednictvom Skolske;j
mediacie, rovesnickeho ucenia a Ziackeho parlamentu

T : trvaly Z : vietci pedagogicki zamestnanci,
Skolsky psycholég, zamestnanci CPPPaP

e riaditel’ Skoly, koordinator prevencie a triedny ucitel’ priebezne informuju zakonnych
zéastupcov, opatrovnika, osoby, ktorym std zveril dieta do osobnej starostlivostit) alebo
do pestiinskej starostlivosti alebo do starostlivosti budicich osvojitelov?) (d’alej len
,,0soba, ktora sa osobne stard o dieta“) alebo zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny
na zaklade rozhodnutia sudu o preventivnych ¢innostiach skoly. Pri realizécii preven-
tivnych ¢innosti skoly riaditel’ $koly, koordinator prevencie a triedny uéitel’ venujui zvy-
Senu pozornost’ efektivite tychto ¢innosti. Za efektivnu stratégiu v prislusnej oblasti sa
nepovazuju jednorazové ¢innosti, kultirne podujatia, moralizovanie a zastrasovanie.

T : trvaly Z:vedenie $koly, triedni uditelia, koordinator

prevencie

CL 8
Metody rieSenia Sikanovania

1) Riaditel’ skoly, alebo nim poverena osoba zostavuje tim zamestnancov $koly, ktory
navrhuje a zabezpecuje odborny postup pri rieSeni Sikanovania.

2) V pripade, ze tento negativny jav zisti ziak Skoly, je povinny okamzite o tejto
skutocnosti informovat’ svojho triedneho ucitela, vychovného poradcu, v ich
nepritomnosti ¢lena vedenia skoly.

3) Riaditel’ Skoly alebo nim poverené osoba pri zistovani a preverovani Sikanovania najma:
e zabezpeci bezodkladnli pomoc obetiam a ochranu obeti
e zabezpeci dozor v triede, kde sa preveruje Sikanovanie

e vykondva opatrenia na zabranenie moznej krivej vypovede agresora jeho
izolaciou pocas preverovania Sikanovania

e preveruje Sikanovanie bezodkladne v Case, ked’ agresor nie je eSte dohodnuty na
spolo¢nej vypovedi s obetou, svedkami alebo inymi osobami, ktoré na
Sikanovanie upozornili

e zabezpe(i, aby obet’ nebola konfrontovana s agresorom

1) § 48 Zakona &. 36/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
2y § 103 Zakona &. 36/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.



zabezpe€i zistenie vhodnych svedkov a uskutoc¢nenie individudlnych
rozhovorov alebo konfronta¢nych rozhovorov so svedkami

uchovava dokazy pri podozreni na kyberSikanovanie v spolupraci so spravcom
siete alebo vyucujucim predmetu Informatika

kontaktuje vo vztahu k obeti, agresorovi a svedkovi Sikanovania: zdkonnych
zastupcov, alebo osoby , ktoré sa osobne staraju o diet’a, zariadenie, v ktorom je
ziak umiestneny na zdklade rozhodnutia sidu, zariadenie socialnopravnej
ochrany deti a sociadlnej kurately, v ktorom je zZiak umiestneny

kontaktuje miestne CVPP, CPPPaP
zabezpeci pouzitie anonymnej dotaznikovej formy (napr.vid’ priloha)
vedie pisomné zaznamy o rieSeni jednotlivych pripadov Sikanovania

zabezpeCi pri rozhovoroch pritomnost najmenej dvoch pedagogickych
zamestnancov alebo odbornych zamestnancov

ohlasuje prisluSnym utvarom Policajného zboru podozrenie na spachanie
priestupku alebo trestného ¢inu

Cl9

Opatrenia na rieSenie Sikanovania

1. Opatrenia na rieSenie Sikanovanie pre obet’ a jej zakonnych zdstupcov, pripadne osoby
alebo zariadenia, ktoré sa o fu staraji na zaklade rozhodnutia sudu:

odportcanie vyhladat’ individualnu odbornt starostlivost’
zabezpecenie skupinového intervenéného programu v spolupraci s centrom
zaistenie bezpecia obete

zabezpecenie informovania a poradenstva o Sikanovani pre osoby ¢l. 3, bod 12

2. Opatrenia na rieSenie Sikanovania pre agresora a jeho zikonnych zastupcov,

Pripadne osoby alebo zariadenia, ktoré sa o fiu staraju na zéklade rozhodnutia sudu:

odporucanie zakonnym zastupcom agresora vyhl'adat’ odbornu starostlivost’ centra

v pripade potreby preloZenie agresora do inej triedy, na zaklade odporucania Skolského
psycholdga a podl'a organizacnych moznosti skoly

uloZenie opatrenia vo vychove podl'a platnej Skolskej legislativy

3. Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec je povinny Sikanovanie alebo
podozrenie zo Sikanovania medzi Ziakmi bezodkladne rieSit’ a kaZdej jeho obeti

bezodkladne poskytnut’ pomoc.




4. Nakol’ko Sikanovanie je velmi zdvaznym negativnym spolocenskym javom, cely pripad
vySetrenia Sikanovania sa bude realizovat’ pri zachovani dovernosti aZ do vyrieSenia
daného pripadu. Tymto postupom nie je dotknuta informaéna povinnost’ $koly.

CL.10

Spolupraca Skoly s organmi ¢innymi v trestnom konani a organom sociilnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately

1. Riaditel’ skoly je povinny oznamit’ orgdnom ¢innym v trestnom konani podozrenie, ze ziak
sa dopustil

e Sikanovania
e spachania trestného ¢inu podl'a ¢1.6 bod 1 alebo opakovane pachal priestupky
uvedené v €1.6 bod 2 v stvislosti so Sikanovanim

2. Riaditel’ 8koly je povinny orgdnu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately ozndmit’

podozrenie podl'a ods.1
skutocnosti, ktoré ohrozuju obet’, agresora alebo svedkov

[ ]
[ ]
e opatrenia, ktoré prijal podla ¢l. 8 a ¢1. 9
[ ]

CL11

Spolupraca Skoly so zakonnymi zastupcami Ziakov, osobami alebo zariadeniami, ktoré
sa o nu staraju na zaklade rozhodnutia sidu

1. Pri podozreni na Sikanovanie ziaka spolupracuja riaditel’ Skoly, koordinator prevencie,
vychovny poradca, d’al$i pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci s rodinou obete a
rodinou agresora.

2. Pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci dbaju pri rozhovore so zakonnym
zastupcom obete, agresora alebo svedka najmd na zachovanie dévernosti informacii. K
pohovoru prizvu aj ¢lena vedenia Skoly a tomto stretnuti spiSu zapis.

3. Riaditel’ §koly m6ze odporucit’ zakonnym zastupcom agresora, pripadne osobam poverenych
rozhodnutim sudu, umiestnit’ agresora na dobrovol'ny diagnosticky pobyt do diagnostického
centra alebo lieCebno- vychovného sanatoria.

4. O ukonoch podl’a tohto ¢lanku osoba poverena riaditelom vyhotovuje zapis, z ktorého po
jednom vyhotoveni poskytne kazdej zo ziicastnenych o0s6b.

Cl. 12
Utinnost’
1. Tato smernica bola prerokovana a schvalena na pedagogickej rade 11. 9. 2019.

2. So smernicou st oboznameni vSetci zamestnanci Skoly.
3. Smernica nadobuda platnost’ diiom 12. 9. 2019.

riaditel’ka Skoly






