Zalacznik nr 1 do Instrukcji

nr wniosku Data
(wypetnia pracownik ZTM)

WNIOSEK O WYDANIE

spersonalizowanej Warszawskiej Karty Miejskiej / kolejnej spersonalizowanej Warszawskiej Karty Miegjskigj
(niewtasciwe skreslic)

Imie:

HEEEEEEEEEEEEEE
Nazwisko: DDD aktualne

zdjecie
format legitymacyjny
3,5cm x 4,5cm

Data urodzenia: rok, miesigc, dzien (obcokrajowiec):

W przypadku ztozenia wniosku o wydanie kolejnej spersonalizowanej Warszawskiej Karty Miejskiej nalezy zaznaczy¢ odpowiedni punkt lub
uzupehié:
O karta nieczytelna

0 zmiana danych osobowych

Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Zarzad Transportu Miejskiego z siedzibg w Warszawie (00-848) przy ul. Zelaznej 61 (dalej jako: ,,ZTM”).
Mozna si¢ z nami kontaktowa¢ w nastgpujacy sposob:

a) listownie: ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa

b) pod adresem e-mail: ztm@ztm.waw.pl

c) telefonicznie: 22-45-94-100 lub 22-826-82-11

Inspektor ochrony danych
Mozecie si¢ Pafistwo kontaktowa¢ rowniez z wyznaczonym przez ZTM inspektorem ochrony danych pod adresem e-mail: iod@ztm.waw.pl.

Cele i podstawy przetwarzania

Panstwa dane osobowe zawarte w niniejszym wniosku, w tym wizerunek, beda przetwarzane:

e w celu wydania oraz umozliwienia identyfikacji wiasciciela spersonalizowanej Warszawskiej Karty Miejskiej (dalej jako: ,,WKM™), w przypadku jej utraty w celu wydania kolejnej
WKM oraz w razie zwrotu biletu zakodowanego na WKM na podstawie wyrazonej przez Panstwa dobrowolnej zgody. W przypadku braku wyrazenia zgody nie bgdzie mozliwe
wydanie WKM, w przypadku jej utraty wydanie kolejnej WKM oraz dokonanie zwrotu biletu zakodowanego na WKM;

e w zakresie danych dotyczacych numeru WKM, daty i godziny sprzedazy oraz rodzaju biletu zakodowanego na WKM, numeru punktu zakupu biletu, godziny, daty oraz linii,
w ktorej aktywowano WKM, godziny i daty kontroli, zablokowanych WKM dane beda przetwarzane przez ZTM w celach windykacyjnych i reklamacyjnych zwiazanych
ze $wiadczeniem uslug przewozowych w zwigzku z realizacja uprawniefi wynikajacych z przepisu prawa na podstawie ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. — Prawo przewozowe
(Dz. U. 2017 r. poz. 1983 oraz z 2018 r. poz. 2244);

e W celu umozliwienia ZTM przekazania Pafistwu telefonicznie lub droga korespondencyjna informacji zwiazanych z wydaniem i uzytkowaniem WKM niezbedne jest wyrazenie

dodatkowej zgody na przetwarzanie danych osobowych w postaci numeru telefonu lub adresu zamieszkania. W przypadku braku wyrazenia ww. zgody nie b¢dzie mozliwe telefoniczne

lub listowne przekazywanie informacji, bgda one wowczas dostgpne wylacznie w Punktach Obstugi Pasazerow. Podanie numeru telefonu i adresu zamieszkania jest dobrowolne.

w celu wypelnienia obowiazku archiwizacji dokumentéw wynikajacego z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2018 r., poz. 217,

357 i 650).


mailto:ztm@ztm.waw.pl

Odbiorcy danych osobowych
Panstwa dane osobowe moga zosta¢ udostgpnione podmiotom przetwarzajacym je na nasze zlecenie np. dostawcom ustug IT, podmiotom bioracym udziat w procesie wydawania WKM,
w szczegdlnosci poprzez zbieranie wnioskow o wydanie WKM oraz dystrybucj¢ WKM.

Okres przechowywania danych

Panstwa dane osobowe beda przechowywane do konca roku kalendarzowego, w ktorym uptywa 5 lat od momentu wygasnigcia ostatniego kontraktu zakodowanego na WKM oraz na
innych no$nikach zaakceptowanych przez ZTM. Panstwa dane osobowe bgda usuwane sukcesywnie po uptywie okresu wskazanego w zdaniu poprzedzajacym, z wyjatkiem wizerunku,
ktory zostanie usunigty niezwlocznie po wydaniu WKM.

Prawa osob, ktorych dane dotycza

Zgodnie z RODO! przystuguje Pafistwu:

a) prawo dostgpu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;

c) prawo do usunigcia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie nastgpuje w celu wywigzania si¢ z obowiazku wynikajacego z przepisu prawa lub w ramach
sprawowania wiladzy publicznej;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

e) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urz¢du Ochrony Danych Osobowych;

f) prawo do wycofania uprzednio wyrazonej zgody; wycofanie zgody nie bedzie wplywaé na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnigciem.

Informacja o wymogu podania danych osobowych

Podanie przez Panstwa danych osobowych zawartych w niniejszym wniosku jest dobrowolne, lecz niezbedne do wydania WKM.

Jezeli wyraza Panstwo dodatkowa zgodg na przetwarzanie danych osobowych w postaci numeru telefonu lub adresu zamieszkania, ZTM przekaze telefonicznie lub na podany adres
zamieszkania informacje zwiazane z wydaniem i uzytkowaniem WKM. W przypadku braku wyrazenia ww. zgody nie bedzie mozliwe telefoniczne lub listowne przekazywanie
informacji. Podanie numeru telefonu lub adresu zamieszkania jest dobrowolne.

Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
Panstwa dane osobowe nie bgda podlegaly przetwarzaniu zautomatyzowanemu, ktore mogloby mie¢ wptyw na Panstwa sytuacj¢ prawng lub inny sposob wplywaé na Panstwa prawa
i obowiazki.

Wyrazam dobrowolna zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w postaci numeru telefonu lub adresu
zamieszkania (w zaleznos$ci od podanych danych osobowych) przez ZTM w celu przekazywania telefonicznie lub listownie
informacji zwigzanych z wydaniem i uzytkowaniem Spersonalizowanej Warszawskiej Karty Miejskiej (WKM)

(Podpis)

Wyrazam dobrowolnga zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w niniejszym wniosku przez ZTM
W celu wydania i umozliwienia identyfikacji osoby wnioskujacej o wydanie WKM, w razie wydania kolejnej nowej WKM
w przypadku jej utraty oraz w razie zwrotu biletu zakodowanego na WKM

(Podpis)

Whiosek wypelniony nieczytelnie lub nieprawidlowo nie bedzie realizowany. Zapoznalem si¢ z powyzszym pouczeniem.

Zdjecie zostanie usuniete z systemu informatycznego ZTM po wydaniu karty.

Niniejszym kwituje odbior spersonalizowanej Warszawskiej Karty Miejskiej.

HENEENEREEN

Data Podpis wnioskodawcy lub opiekuna prawnego

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1).



